
 

Certificato IT21/0059 
 

 

Il sistema di gestione di 
 

 

Opera Laboratori S.p.A. 
 

  

Sede Principale Legale e Amministrativa: Via Pellicceria, 10 50123 FIRENZE Italia 
 

 

 

è stato verificato ed è risultato conforme ai requisiti di 
 

ISO 9001:2015 
Sistemi di gestione per la qualità - Requisiti 

 

 

Scopo della certificazione 
 

Lo scopo della registrazione è riportato in pagina 2 del presente certificato 
 

 

 

Settore IAF: 39, 35, 30, 28 
 

 

Questo certificato è valido dal 06 agosto 2026 fino al 20 gennaio 2027 e la sua validità è subordinata all’esito 
soddisfacente dell’attività di sorveglianza periodica. 

 

Emissione 11. Certificata dal 20 gennaio 2021 
 

Le attività certificate eseguite nei siti addizionali sono elencate nelle pagine successive. 
 

 

 

 

  

Autorizzato da 
 

Paola Santarelli 
 

 

SGS ICS Italia S.r.l. 
 

Via Caldera, 21 20153 MILANO - Italy 
 

t + 39 02 73 93 1 - www.sgs.com 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

02242 
 

 

 

 

 

Questo documento è un certificato elettronico autentico ad uso esclusivo del Cliente per i propri scopi commerciali. La versione stampata del certificato è ammessa ed è da 
considerarsi quale copia. Il presente documento è soggetto ai termini e alle condizioni riportate nel Regolamento di certificazione disponibile nella pagina web Condizioni 
Generali | SGS. Si richiama l'attenzione sulle clausole di limitazione di responsabilità, manleva e foro competente ivi contenute. Questo documento è protetto da copyright e 
qualsiasi alterazione, contraffazione o falsificazione non autorizzata del contenuto o dell'aspetto di questo documento è illegale. 
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Certificato IT21/0059, segue 
 

Opera Laboratori S.p.A. 
 

  

 

ISO 9001:2015 
Sistemi di gestione per la qualità - Requisiti 

 

 

Emissione 11 
 

Progettazione ed erogazione di servizi museali e culturali quali: allestimento mostre, organizzazione 
eventi, promozione, accoglienza, biglietteria, call center, bookshop, assistenza alla visita, didattica, 
guardaroba, controllo accessi, sorveglianza non armata. 
Progettazione e realizzazione di interventi conservativi e di restauro di manufatti tessili antichi e moderni 
(arazzi, abiti, accessori, tappezzerie). Erogazione di servizi di ristorazione, bar e caffetteria. 
Piccola attività di manutenzione e ristrutturazione edile. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

02242 
 

 

 

 

 

Questo documento è un certificato elettronico autentico ad uso esclusivo del Cliente per i propri scopi commerciali. La versione stampata del certificato è ammessa ed è da 
considerarsi quale copia. Il presente documento è soggetto ai termini e alle condizioni riportate nel Regolamento di certificazione disponibile nella pagina web Condizioni 
Generali | SGS. Si richiama l'attenzione sulle clausole di limitazione di responsabilità, manleva e foro competente ivi contenute. Questo documento è protetto da copyright e 
qualsiasi alterazione, contraffazione o falsificazione non autorizzata del contenuto o dell'aspetto di questo documento è illegale. 
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Certificato IT21/0059, segue 
 

Opera Laboratori S.p.A. 
 

  

 

ISO 9001:2015 

Sistemi di gestione per la qualità - Requisiti 

 

 

Emissione 11 
 

 

Siti 
 

 

Opera Laboratori S.p.A. 

Sede Principale Legale e Amministrativa: Via Pellicceria, 10 50123 FIRENZE Italia 

 

Settore IAF: 39, 35, 30, 28 
 

 
 

Opera Laboratori S.p.A. 

Uffici - Falegnameria - Laboratorio Restauro Tessuti: Via Renato Bruschi,170/172  50019 Sesto Fiorentino (FI) 

Italia 

 

Settore IAF: 30, 35, 28, 39 
 

 
 

Opera Laboratori S.p.A. 

Laboratorio Scenografie: Via Rocco Benini, 12/A  50013 CAMPI BISENZIO (FI)  

 

Settore IAF: 30, 35, 28, 39 
 

 
 

Opera Laboratori S.p.A. 

Negozio Bar/ Shop Bar: Via Ricasoli, 105/107 50121 FIRENZE Italia 

 

Settore IAF: 39, 35, 30, 28 
 

 
 

Opera Laboratori S.p.A. 

Magazzino/ Warehouse: Via degli Alfani, 68 50121 FIRENZE Italia 

 

Settore IAF: 39, 35, 30, 28 
 

 
 

Opera Laboratori S.p.A. 

Uffici/ Offices: Via della Cerchia, 5 53100 SIENA Italia 

 

Settore IAF: 39, 35, 30, 28 
 

 
 

Opera Laboratori S.p.A. 

Uffici/ Offices: Via Emilia, 14 00187 ROMA Italia 

 

Settore IAF: 39, 35, 30, 28 
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Questo documento è un certificato elettronico autentico ad uso esclusivo del Cliente per i propri scopi commerciali. La versione stampata del certificato è ammessa ed è da 
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Certificato IT21/0059, segue 
 

Opera Laboratori S.p.A. 
 

  

 

ISO 9001:2015 

Sistemi di gestione per la qualità - Requisiti 

 

 

Emissione 11 
 

 

Siti 
 

 

Opera Laboratori S.p.A. 

Call Center: Via Tevere, 14 50019 Sesto Fiorentino (FI) Italia 

 

Settore IAF: 39, 35, 30, 28 
 

 
 

Opera Laboratori S.p.A. 

Museo, Negozio, Bar: Via di Città, 126 53100 SIENA Italia 

 

Settore IAF: 39, 35, 30, 28 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

02242 
 

 

 

 

 

Questo documento è un certificato elettronico autentico ad uso esclusivo del Cliente per i propri scopi commerciali. La versione stampata del certificato è ammessa ed è da 
considerarsi quale copia. Il presente documento è soggetto ai termini e alle condizioni riportate nel Regolamento di certificazione disponibile nella pagina web Condizioni 
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